
 

Les services
de la solidarité
du Département
se réorganisent !

+ d’infos : gironde.fr



 

Notre présence sur le territoire

pour une plus grande proximité

 

Le Département renforce les liens avec ses partenaires en s’appuyant sur un découpage 
territorial au plus près des besoins de chacun.
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Le territoire se structure autour des 9 Pôles Territoriaux de Solidarité représentant 
chacun l’ensemble des domaines d’intervention. Les 36 circonscriptions d’action sociale 
et médico-sociale sont maintenues. Les territoires de référence sont identiques tant pour 
les équipes positionnées au siège que sur le territoire.

Les 9 Pôles Territoriaux de Solidarité

• Pôle Territorial de Solidarité du Bassin

• Pôle Territorial de Solidarité de Bordeaux

• Pôle Territorial de Solidarité de la Porte du Médoc

• Pôle Territorial de Solidarité des Graves

• Pôle Territorial de Solidarité de Haute-Gironde

• Pôle Territorial de Solidarité des Hauts de Garonne

• Pôle Territorial de Solidarité du Libournais

• Pôle Territorial de Solidarité du Médoc

• Pôle Territorial de Solidarité du Sud-Gironde

 

Pôles de Solidarité (9)

MDSI (27)

Nom des Territoires
de Solidarité

CADILLAC

COUTRAS

LA RÉOLE

STE-FOY-LA-GRANDE

BLAYE

LESPARRE

PAUILLAC

MÉDOC

PORTE
DU MÉDOC

GRAVES

BORDEAUX

HAUTS DE
GARONNE

HAUTE-GIRONDE

LIBOURNAIS

SUD-GIRONDE

BASSIN

BAZAS

LE TEICH

CRÉON

GRADIGNAN

BÈGLESPESSAC

EYSINES

CENON

ST-MÉDARD-EN-JALLES

FLOIRAC

LE BOUSCAT

VILLENAVE-D'ORNON

ST-LOUBÈS

ST-JEAN

BASTIDECAUDÉRAN CENTRE

ST-AUG. ST-MICHEL

LAC

ST-JEAN

BASTIDECAUDÉRAN CENTRE

ST-AUG. ST-MICHEL

LAC

CastelnauCastelnau

LantonLanton

LangonLangon

LibourneLibourne

Mérignac

Talence

Grand-Parc

Lormont

Mérignac

Talence

Grand-Parc

Lormont

St-AndréSt-André

 

les mdsi et pôles de la cub

La Solidarité figure au premier plan des priorités du Département. 

La nouvelle organisation des services départementaux qui œuvrent en 

ce domaine l’illustre parfaitement. 

Cette nouvelle organisation montre la volonté de notre Institution 

Départementale de rester fortement implantée sur tous les territoires en 

proximité des habitants et d’exercer pleinement la compétence que nous 

donne la Loi : promouvoir les solidarités et la cohésion territoriale, dans 

le respect de l’intégrité, de l’autonomie et des attributions des régions 

et des communes.

Elle s’appuie également sur un important programme immobilier, créateur 

d’emplois précieux en cette période de crise et lui-même vecteur de la 

Solidarité puisque la clause d’insertion a largement été utilisée dans la 

construction et la maintenance de ces bâtiments. Fort de son expérience 

en matière de développement durable, le Département a tenu à ce 

que tous ces bâtiments respectent des exigences environnementales 

avancées.

Les équipes du Département travailleront en lien avec tous nos partenaires, 

communes et intercommunalités, associations et établissements publics 

mais aussi les habitants eux-mêmes, à faire que la Gironde soit toujours 

plus solidaire.

Le Président du Conseil général de la Gironde

«Promouvoir les solidarités et la cohésion 

territoriale, dans le respect de l’intégrité, de 

l’autonomie et des attributions des régions et 

des communes.»



Des équipes dirigeantes au cœur des Territoires de Solidarité
Les 9 Pôles Territoriaux de Solidarité accueillent des équipes de direction locales structurées de la façon suivante :

 

Aujourd’hui, plus de 500 000 dossiers sont estimés en cours de traitement par les services du 
Département. Cela exige une organisation rigoureuse pour faciliter les procédures et la 
capacité de décision. L’objectif est de réduire les délais : la coordination des aides financières 
et la gouvernance revisitée participeront à l’efficience dans le traitement des dossiers.

 

L’action départementale

au plus près des partenaires

pour une meilleure efficacité

Un Directeur de Pôle

Une équipe
Accueil 

Administration
Logistique

Une équipe
Accueil
Familial
Enfance

Une équipe
Insertion

Une équipe
Autonomie

Personnes âgées
Personnes 

handicapées

Une équipe
avec son 
médecin 
référent

PMI / Santé

Une équipe
Intervention et

Développement Social

Une équipe
Intervention et 

Développement Social

Une équipe 
avec son 

médecin PMI

L’union avec nos partenaires fait notre force
Dans chacun des 9 Pôles Territoriaux de Solidarité, un directeur facilite les liens avec l’ensemble du 
réseau partenarial du territoire couvert. Il entretient les liens existants avec les Centres Communaux 
d’Action Sociale (CCAS) ou les Centres Intercommunaux d’Action Sociale (CIAS), les associations, les 
établissements publics, les différentes collectivités et organismes présents sur la zone d’intervention.

 

Organisation des Pôles Territoriaux de Solidarité :

 

Organisation des mdsi :

 

regroupant la Direction de la Protection de l’Enfance
et la Famille, la Direction de l’Intervention et du 

Développement Social, la Direction des politiques 
d’Inclusion et d’Insertion et la Direction de la Promotion 

de la Santé

rassemblant la Direction des Actions 
pour les personnes âgées et les 

personnes handicapées et la Maison 
Départementale des Personnes 

Handicapées (MDPH)      

Le Pôle Solidarité Vie Sociale Le Pôle Solidarité Autonomie Le Pôle des Ressources
de la Solidarité

La réorganisation de la Direction Générale Adjointe Solidarité (DGAS)
La DGAS dont le siège est situé à Bordeaux-Mériadeck se réorganise également en 3 Pôles au service 
de l’action sociale :

 

Positionnés localement, au sein des Territoires de Solidarité, les agents sont sous l’autorité des Directeurs 
de Pôle et Responsables de Circonscription (à l’exception des professionnels de santé).

Les missions des Pôles : pilotage stratégique local, animation territoriale, élaboration des projets de territoire, 
mise en œuvre des politiques, prise de décisions relatives aux aides financières.

 

Ses missions : définition des politiques dans les domaines de la Solidarité, gestion des dispositifs tels que 
le Revenu de Solidarité Active, l’Allocation Personnalisée d’Autonomie, la Prestation de Compensation du 
Handicap, prise de décisions relatives aux enfants confiés, à l’accueil familial enfant ou adulte, subventions, 
pilotage des schémas, lien avec la justice, tarification des services et des établissements, décisions relatives 
à l’autorisation et à l’agrément des établissements sociaux et médico-sociaux.

 

 

En chiffres

dossiers traités
en Gironde500 000

consultations individuelles 

en MDSI ou à domicile30 000

enfants concernés
par la PMI20 000

bénéficiaires des prestations 

sociales, médico-sociales et de 

santé publique du Département220 000

personnes concernées 
par le planning familial30 000

Des assistantes maternelles

et des assistants familiaux 

qui accueillent des dizaines 

de milliers d’enfants



 

Coordonnées des Pôles et MDSI

Pôle Territorial de Solidarité
du Bassin
1, rue Transversale
33138 LANTON

T. 05 57 76 22 10

Pôle Territorial de Solidarité 
de la porte du médoc
419, avenue de Verdun
33700 MÉRIGNAC

T. 05 56 12 13 90

Pôle Territorial de Solidarité 
de Haute-Gironde
49, rue Henri Grouès dit Abbé Pierre
33240 SAINT-ANDRÉ-DE-CUBZAC

T. 05 57 43 19 22

Pôle Territorial de Solidarité 
du libournais
14, rue Jules Védrines - 33500 LIBOURNE

T. 05 57 51 48 70

Pôle Territorial de Solidarité 
du médoc
1B, rue André Audubert
33480 CASTELNAU-DE-MÉDOC

T. 05 57 88 84 90

Pôle Territorial de Solidarité 
du sud-gironde
34, cours du Général Leclerc
33210 LANGON

T. 05 56 63 62 20

Pôle Territorial de Solidarité 
des Hauts de garonne
Esplanade François Mitterrand
33310 LORMONT

T. 05 56 06 00 70

Pôle Territorial de Solidarité
des graves
226, cours Gambetta
33400 TALENCE

T. 05 56 80 54 64

Pôle Territorial de Solidarité 
de Bordeaux
Manager St-Jean
23, Quai de Paludate
33800 BORDEAUX

T. 05 57 59 04 50

Circonscription de Lanton :
Pôle Territorial de Solidarité du Bassin
1, rue Transversale - 33138 LANTON
T. 05 57 76 22 10

Circonscription du Teich :
MDSI - 102, avenue de Bordeaux - 33470 LE TEICH
T. 05 57 52 55 40

Circonscription de Mérignac :
Pôle Territorial de Solidarité de la Porte du Médoc
419, avenue de Verdun - 33700 MÉRIGNAC
T. 05 56 12 13 90

Circonscription du Bouscat :
MDSI - 17, rue Georges Lafont - 33110 LE BOUSCAT
T. 05 57 22 47 10

Circonscription d’Eysines :
MDSI - 16, rue des Treytins - 33320 EYSINES
T. 05 56 16 19 90

Circonscription de SAINt-Médard-en-Jalles :
MDSI - 2, rue Firmin Montignac
33160 SAINT-MÉDARD-EN-JALLES
T. 05 56 95 80 76

Circonscription de St-André-de-Cubzac :
Pôle Territorial de Solidarité de Haute-Gironde
49, rue Henri Grouès dit Abbé Pierre
33240 SAINT-ANDRÉ-DE-CUBZAC
T. 05 57 43 19 22

Circonscription de Blaye :
MDSI - 2, rue de la Libération - BP 17
33394 Blaye cEdex
T. 05 57 42 02 28

Circonscription de Libourne :
Pôle Territorial de Solidarité du Libournais
14, rue Jules Védrines - 33500 LIBOURNE
T. 05 57 51 48 70

Circonscription de Coutras :
MDSI - 1, rue Denis Cordonnier - BP 90046
33230 COUTRAS
T. 05 57 49 32 32

Circonscription de SAINte-Foy-la-Grande :
MDSI - 85B, rue Waldeck Rousseau
33220 SAINTE-FOY-LA-GRANDE
T. 05 57 41 92 00

Circonscription de Castelnau :
Pôle Territorial de Solidarité du Médoc
1B, rue André Audubert
33480 CASTELNAU-DE-MÉDOC
T. 05 57 88 84 90

Circonscription de Lesparre :
MDSI - 21, rue du Palais de Justice
33340 LESPARRE-médoc
T. 05 56 41 01 01

Circonscription de Pauillac :
MDSI - 5, Place du Maréchal De Lattre de Tassigny
33250 Pauillac
T. 05 56 73 21 60

Circonscription de Langon :
Pôle Territorial de Solidarité du Sud-Gironde
34, cours du Général Leclerc - 33210 LANGON
T. 05 56 63 62 20

Circonscription de Bazas (à partir de juin 2014) :
MDSI - 14, avenue de la République
33430 BAZAS
T. 05 56 25 11 62

Circonscription de Cadillac :
MDSI - 21, route de Sauveterre - 33410 CADILLAC
T. 05 57 98 12 00

Circonscription de La Réole :
MDSI - 3, rue Jules Ferry - 33190 LA RÉOLE
T. 05 56 71 09 10

Circonscription de Lormont :
Pôle Territorial de Solidarité des Hauts de Garonne
Esplanade François Mitterrand
33310 LORMONT
T. 05 56 06 00 70

Circonscription d’AmbarÈs :
MDSI - 30, rue du Stade
33450 SAINT-LOUBèS
T. 05 56 78 99 09

Circonscription de Cenon :
MDSI - 2, rue Pauline Kergomard - 33150 CENON
T. 05 57 80 79 90

Circonscription de Créon :
MDSI - 1, Chemin de la Douve - 33670 CRÉON
T. 05 57 34 52 70

Circonscription de Floirac :
MDSI - 25, avenue du Président François Mitterrand
33270 FLOIRAC
T. 05 56 40 13 50

Circonscription de Talence :
Pôle Territorial de Solidarité des Graves
226, cours Gambetta - 33400 TALENCE
T. 05 56 80 54 64

Circonscription de Bègles :
MDSI - 13, rue du Maréchal Joffre - 33130 BÈGLES
T. 05 56 85 81 97

Circonscription de Gradignan :
MDSI - 6, avenue Jean Larrieu - 33170 GRADIGNAN
T. 05 57 35 27 90

Circonscription de Pessac :
MDSI - 7, avenue Pierre Wiehn - 33600 PESSAC
T. 05 56 45 07 15

Circonscription de Villenave-d’Ornon :
MDSI - 601B, route de Toulouse
33140 VILLENAVE-D’ORNON
T. 05 57 96 12 68

Circonscription de Bordeaux Bastide :
MDSI - 23, rue Leyronneire - 33100 BORDEAUX
T. 05 57 77 36 10

Circonscription de Bordeaux Caudéran :
MDSI - 88, rue Bellus Mareilhac - 33200 BORDEAUX
T. 05 56 42 51 90

Circonscription de Bordeaux centre :
MDSI - 14, rue Poitevin - 33000 BORDEAUX
T. 05 56 44 27 83

Circonscription du grand-parc :
MDSI - 63, rue Camille Godard - 33000 BORDEAUX
T. 05 57 87 02 14

Circonscription de Bordeaux lac :
MDSI - 47, rue Charles Tournemire
33300 BORDEAUX
T. 05 56 11 54 70

Circonscription de Bordeaux Saint-Augustin :
MDSI - 72B, rue Guillaume Leblanc
33000 BORDEAUX
T. 05 56 98 08 18

Circonscription de Bordeaux Saint-Jean :
MDSI - 15, rue Belle étoile - 33800 BORDEAUX
T. 05 56 92 27 92

Circonscription de Bordeaux Saint-Michel :
MDSI - 18, rue du Cloître - 33000 BORDEAUX
T. 05 56 91 74 45



 

Une offre de services diversifiée

pour accompagner chaque famille

Le projet de service public initié par le Département renforce la présence locale de la collectivité 
avec un accueil de qualité dans des locaux adaptés.

Des services pour tous, sans condition de ressources
Les services du Département sont ouverts à tous, sans aucune condition de ressources, que ce soit pour 
une difficulté ponctuelle ou durable.

Une multitude de services complémentaires
Santé, grossesse, naissance, garde d’enfant, prise en charge d’un parent vieillissant, d’un proche 
handicapé, perte d’emploi, RSA… ou simplement un besoin d’écoute, de soutien pour affronter une 
période ou une situation personnelle difficile.
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Service social
Aider les personnes en difficulté à retrouver ou à développer 
leur autonomie de vie.

Autonomie des personnes âgées ou handicapées
Renforcer l’accessibilité des personnes handicapées à l’habitat,
aux transports, aux bâtiments publics et aux loisirs.

 

Contact

DIRECTION GÉNÉRALE 

ADJOINTE À LA SOLIDARITÉ
1 Esplanade Charles de Gaulle

CS 71223
33074 Bordeaux CEdex

Tél. : 05 56 99 33 33

La Prévention et la Protection de l’enfance et de la famille
Soutenir les parents dans leurs fonctions éducatives,
concourir à l’équilibre et au développement affectif des enfants.

La Protection Maternelle et Infantile
Accompagner les futurs et jeunes parents.

Aide à l’insertion
Apporter des conseils et un accompagnement aux familles
en difficulté ou en situation de précarité.

Centre de planification
Faire bénéficier gratuitement de consultations médicales gynécologiques, axées 
principalement sur la contraception, les MST, les IVG et le suivi des grossesses.

Prévention santé
Assurer la prévention sanitaire de l’ensemble des girondins.


